SWAMBIR  Lifeis in your hands.

Preguntas Frecuentes Sobre PhD

éQue es el programa PhD?
Es un programa de Life is in your hands (Vida estd en tus manos) enfocado en dar a conocer las contribuciones de
nuestros donadores de aféresis para salvar vidas.

¢Como puedo participar en el programa PhD?

Como socio de Manos del Donador (Hands of the Donor) automaticamente es registrado en el programa PhD después
de la cuarta donacién de aféresis en un ano calendario. Si aun no es socio de Manos del Donador, puede hacerlo
visitando visitando uno de los centros de donacién o en un evento de donacidn de sangre en su lugar de trabajo o
comunidad. También puede registrarse en linea en www.inyourhands.org o completando una forma de registro cuando
done sangre. Plaquetas solo pueden donarse en El Centro de Sangre localizado en 4300 N Lamar.

éCudles son los beneficios de participar en el programa PhD?

Como socio de Manos del Donador (Hands of the Donor) usted es elegible para ganar puntos en nuestra tienda en linea
High-5. Cada donacién de plaquetas gana 250 puntos y la donacién doble 500 puntos. Cuando se donan plaquetas
cuatro veces durante un afio calendario, automaticamente se convierte en un socio del programa PhD.

También, como socio de Manos del Donador (Hands of the Donor) y de PhD, su nombre sera publicado en una pared
especial de reconocimiento. Como donador de plaquetas, puede donar hasta 24 veces en un ano. Teniendo el potencial
de ganar muchos puntos, Ultimamente hemos agregado nuevos objetos en nuestra tienda especificamente pensando en
los socios del programa PhD.

é“La pared de reconocimiento” tiene niveles basados en cumplimiento?

Si, “la pared de reconocimiento “tiene cinco niveles basados en los productos de sangre donados: 4 donaciones, 8
donaciones, 12 donaciones, 16 donaciones y una designacion super estrella de 20 o mds. Un reporte es generado cada
tres meses y los nombres son movidos de nivel a nivel de acuerdo al cumplimento del programa.

é¢Mi nombre serd publicado?

Empezando en Abril del 2008, el ultimo dia de cada trimestre, un reporte es creado y los nombres son recolocados en
diferentes niveles en “la pared de reconocimiento” de acuerdo al cumplimiento. Los nombres son exhibidos en el Centro
de Sangre de Lamar.

éQué tal si no quiero gue mi nombre sea expuesto?

Como participante en el programa Manos del Donador (Hands of the Donor) se autoriza al Centro de Sangre del Centro
de Tejas para usar el nombre del socio en programas de reconocimiento del Centro de Sangre. Estos programas son
generados con la intencién de agradecer a los donantes y motivar a mas gente a ser donadores. Si no desea participar en
estas formas de reconocimiento puede llamarnos o visitar My Handprint en www.inyourhands.org.

éCuantos puntos por donacién voy a recibir?
Cada donacién de plaquetas gana 250 puntos y la donacién doble genera 500 puntos.



éPorque existe un programa de plaguetas y no para plasma?
La demanda de plaquetas es superior a la de plasma, debido a que la vida de las plaquetas donadas solo es de cinco dias
y la de plasma puede durar hasta un ano congelado.

éCuando se inicio este programa?
El programa PhD estd programado para empezar el 1 de Enero del 2008.

éNecesito ser socio de Manos del Donador (Hands of the Donor) para ser socio de PhD?

Si, y si necesita mayor informacion sobre los programas de Manos del Donador (Hands of the Donor) o de PhD puede
llamar al Centro de Sangre al (512) 206-1266 o al departamento de aféresis al (512) 206-1231 o visite la pagina web
www.inyourhands.org

¢Cual es la relacion de este programa con el programa Manos del Donador?

PhD es un programa de Vida estd en tus Manos (Life is your Hands) y cualquier donacién de plaquetas se agrega al Nivel
Uno, Nivel Dos, Nivel Tres o Nivel Cuatro. De hecho, por cada donacién de plaquetas se recibe un crédito en el nivel de
beneficios y dos créditos cuando es una donacion doble.




